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Emsdetten, 16. Mai 2025

Referenzschreiben zur Nutzung des DICIS-Tools, zur Tatigkeit des Auditors Herrn Werner sowie zum
Zertifizierungsprozess bei der Innolytics AG

Sehr geehrte Damen und Herren,

wir haben heute erfolgreich unsere Zertifizierung abgeschlossen und freuen uns tiber den gelungenen Verlauf
des gesamten Prozesses. Im Anschluss mdchten wir unsere Eindriicke zu den eingesetzten Tools, den beteiligten
Personen sowie dem organisatorischen Ablauf festhalten und eine kurze Bewertung vornehmen.

Bewertung des DICIS-Tools

Das DICIS-Tool tiberzeugte im Rahmen der Anwendung durch seine hohe Benutzerfreundlichkeit sowie durch
eine klar strukturierte und tbersichtlich gestaltete Oberflache. Die implementierte Kiinstliche Intelligenz arbeitet
zuverldssig und effizient, wodurch eine fundierte und zugleich praxisorientierte Analyse ermdglicht wird. Die
intuitive Handhabung sowie die technische Stabilitdt des Tools tragen maRgeblich zu einer effektiven Nutzung im
taglichen Arbeitskontext bei.

Bewertung des Auditors Herrn Werner

Herr Werner agierte im Rahmen des Auditierungsverfahrens als auRerordentlich kompetenter Ansprechpartner
mit einem bemerkenswert umfangreichen Fachwissen. Seine Analysefahigkeit sowie sein ausgepragter Blick fir
Detailaspekte trugen wesentlich zur Qualitat des Audits bei. Darliber hinaus zeichnete sich Herr Werner durch
ein freundliches und professionelles Auftreten sowie durch seine I6sungsorientierte und vertrauensvolle
Arbeitsweise aus.

Bewertung des Zertifizierungsprozesses bei Innolytics AG

Der gesamte Zertifizierungsprozess tber die Innolytics AG gestaltete sich durchweg professionell und
serviceorientiert. Anfragen und Anliegen wurden zeitnah, flexibel und mit hoher Verbindlichkeit bearbeitet. Die
Erreichbarkeit der Ansprechpersonen sowie die Qualitat des Supports sind in besonderem MaRe hervorzuheben.
Insgesamt vermittelt die Innolytics AG ein hohes Mal an Verlasslichkeit und fachlicher Exzellenz, weshalb die
Zusammenarbeit als duBerst positiv und empfehlenswert einzustufen ist.

Fir die bisherige erfolgreiche Zusammenarbeit danken wir IThnen herzlich und freuen uns auf eine weiterhin
wertschdtzende Partnerschaft.

Mit freundlichen GriRen

i.V. Dario Wallering
Leitung Qualitat & Nachhaltigkeit
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