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Empfehlung fiir das DICIS-Zertifizierungstool

Wir haben das DICIS-Zertifizierungstool im Rahmen unserer Zertifizierungsprozesse
eingesetzt und waren mit der Losung in jeder Hinsicht duRerst zufrieden. Die Anwendung
Uberzeugte durch eine sehr benutzerfreundliche und intuitive Oberflache, die es allen
Beteiligten ermdglichte, schnell und effizient damit zu arbeiten —auch ohne lange
Einarbeitungszeit.

Besonders hervorheben mdchten wir den Einsatz von Kinstlicher Intelligenz, der uns nicht
nur bei der Erstellung aller Texte und Bewertungen unterstiitzt hat, sondern auch in der
automatisierten Aufbereitung relevanter Inhalte und Handlungsempfehlungen einen echten
Mehrwert bot. Dadurch konnten wir sehr viel Zeit sparen und gleichzeitig die Qualitat
unserer Ergebnisse steigern.

Insgesamt bietet das DICIS-Tool eine moderne, leistungsfahige und zuverlassige Losung, die
wir uneingeschrankt weiterempfehlen kénnen.

Erfahrung mit dem DICIS-Zertifizierungsprozess

Der gesamte Zertifizierungsprozess mit DICIS hat uns dufSerst positiv berrascht. Von Anfang
an wurden wir durch klare Strukturen und eine Ubersichtliche Benutzerfihrung effizient
durch alle erforderlichen Schritte geleitet. Die Plattform hat uns dabei geholfen, den
Uberblick zu behalten und sicherzustellen, dass keine wichtigen Aspekte iibersehen wurden.

Was uns besonders beeindruckt hat, war die Kombination aus Struktur und Einfachheit:
Trotz der Komplexitat eines Zertifizierungsverfahrens flhlte sich der Ablauf nie tiberfordernd
an. Im Gegenteil — der gesamte Prozess war in kirzester Zeit abgeschlossen, ohne dass wir
dabei Abstriche bei der inhaltlichen Tiefe oder Qualitdt machen mussten.

DICIS hat es geschafft, den Zertifizierungsprozess nicht nur deutlich zu vereinfachen, sondern
auch angenehm zu gestalten — eine seltene Kombination, die wir sehr zu schatzen wissen.
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Wiirdigung des Auditors Herrn Thomas Werner

Ein besonders positiver Aspekt des Zertifizierungsprozesses war die Zusammenarbeit mit
dem Auditor. Seine Begleitung war nicht nur duBerst professionell, sondern auch menschlich
sehr angenehm. Schon im ersten Gesprach entstand eine vertrauensvolle Atmosphare.

Der Auditor verstand es, fachliche Kompetenz mit Empathie und Klarheit zu verbinden. Er
stellte gezielte, nachvollziehbare Fragen und gab uns wertvolle Impulse — ohne jemals
belehrend oder distanziert zu wirken. Seine ruhige und strukturierte Herangehensweise trug
maRgeblich dazu bei, dass wir den gesamten Prozess als konstruktiv und motivierend erlebt
haben.

Wir bedanken uns herzlich fir die respektvolle und kompetente Zusammenarbeit — sie war
ein zentraler Bestandteil unserer durchweg positiven Erfahrung mit der DICIS-Zertifizierung.



