
Erfahrungsbericht zur Unterstützung durch DICIS und Auditor Thomas Werner bei 
der ISO 27001-Zertifizierung 

Wir wurden im Rahmen unserer ISO 27001-Zertifizierung auditiert und möchten unsere äußerst positiven 
Erfahrungen mit der Firma Dicis sowie dem Auditor Thomas Werner teilen. 
Das KI-gestützte Tool von Dicis hat uns mit seiner klaren Struktur und der intelligenten Unterstützung bei der 
Dokumentation und Prozesssteuerung hervorragend durch den Zertifizierungsprozess begleitet. Dadurch 
konnten wir die Anforderungen der Informationssicherheitsnorm effizient und zielführend umsetzen. 

Ein entscheidender Erfolgsfaktor war die professionelle und praxisnahe Auditierung durch Thomas Werner. Mit 
seiner Expertise im Bereich Informationssicherheit hat er gezielt wertvolle Impulse gegeben, die nicht nur auf 
die Erfüllung der Norm abzielten, sondern auch die Weiterentwicklung unseres ISMS nachhaltig vorangebracht 
haben. 
Seine offene und zugleich detailgenaue Herangehensweise hat es ermöglicht, den Audit-Prozess effizient und 
ohne unnötige Hürden zu gestalten – stets mit einem klaren Fokus auf Qualität und Substanz. 

Wir bedanken uns für die hervorragende Unterstützung und empfehlen Dicis und die Zusammenarbeit mit 
Thomas Werner uneingeschränkt weiter. 

Mendig, den 21. August 2025 
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