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1. Wie zufrieden waren Sie mit der KI?

Ich fand die Kl auferst hilfreich. Sie hat mir viele Aufgaben abgenommen und mir die Arbeit
spurbar erleichtert. Statt Tage mit einem externen Dienstleister die Dokumente

vorzubereiten, konnte ich mit Hilfe der Kl diese in wenigen Stunden erstellen.

2. Wie zufrieden waren Sie mit dem Zertifizierungsprozess?

Der Zertifizierungsprozess war fir mich sehr angenehm und gut strukturiert. Alles lief digital
und transparent ab, was mir viel Zeit und Aufwand erspart hat. Ich hatte stets den Uberblick
Uber alle Schritte und wurde klar durch den Prozess gefiihrt. Die Kombination aus digitaler

Unterstiitzung und klaren Ablaufen hat den gesamten Ablauf sehr unkompliziert gestaltet.
3. Wie zufrieden waren Sie mit dem Auditor Thomas Werner?

Ich habe die Zusammenarbeit mit Herrn Thomas Werner als ausgesprochen positiv erlebt. Er
war sehr professionell, freundlich und hat durch gezielte Fragen geholfen, die relevanten
Punkte klar herauszuarbeiten. Sein Umgang war angenehm, sodass das Audit insgesamt
stressfrei und konstruktiv verlief. Mir hat besonders gefallen, dass er sich Zeit genommen

hat, Verbesserungsvorschlage und Zielstellungen zu definieren.

Mit freundlichen Grif3en
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